
 

Les contacts pour vos 
administrés 

 

 

Nouvelle-Aquitaine Très Haut Débit (NATHD) 

Si vous êtes éligible à la fibre et/ou que vous disposez déjà de la fibre : 

 
Pour savoir si on est éligible : www.nathd.fr/eligibilite 

                       
                      Pour une assistance téléphonique : 0 806 806 006, du lundi au                

vendredi de 8h30 à 19h00 (Service gratuit + prix appel) 
 

                      Pour une demande d'adduction pour une maison neuve ou un 
bâtiment jamais raccordé au cuivre : https://nathd.fr/adduction/ 

 
Pour une question sur le raccordement : 
https://nathd.fr/raccordement/ௗ  

 
Pour signaler un incident sur la voirie (poteaux, câbles, 
armoires...) : https://nathd.fr/declarer-un-dommage-reseau/ௗ  

 

 

Syndicat Mixte Périgord Numérique (SMPN) 
Si vous n’êtes pas encore éligible à la fibre : 

 

Pour connaître l’avancée des travaux : www.perigordnumerique.fr 
 
Pour contacter Périgord Numérique : 
https://www.perigordnumerique.fr/contact/ 
 
 
 
 
 

Suivez-nous sur les réseaux sociaux 


